
 

 

FORMATION INTELLIGENCE ARTIFICIELLE (IA) 

Créer ses assistants IA avec ChatGPT 

CONTACT : 

Laurence CHEVREL – 02.99.87.42.80 – contact@fabrikservices.bzh 
FABRIK SERVICES, Organisme de formation agréé – n° 53 35 12241 35 
 
 

 

  

 

 
PUBLIC 

Dirigeants, managers, 
responsables de 
département, tout 

professionnel 
souhaitant exploiter l’IA 
générative et créer des 

assistants adaptés. 
 

Nous consulter pour 
étudier avec notre référent 

handicap la faisabilité 
d’accueil selon le 

handicap. 
 

 

PRÉREQUIS 
Un ordinateur portable,  
Formation niveau #1 – 

Initiative à l’IA générative 
et à l’art du prompt, 

Un compte ChatGPT 
payant (chatgpt.com) 

 

 
QUALIFICATION DE 

L’INTERVENANT 
Expert Fabrik Services 

 

 
DURÉE 
1 jour (7h) 

 

 
TARIF 

Nous consulter 
 
 

 
 

MINI / MAXI  
Inter : 5 mini – 13 maxi 
Intra : 1 mini – 13 maxi 

 

 
MODALITES 

D’ACCES 
Formulaire d’inscription 

sur le site 
www.fabrikservices.bzh / 
rubrique « Formations » 

 

 
 
 
 

OBJECTIFS  
▪ Comprendre le fonctionnement et les paramètres essentiels pour créer un 

assistant GPT personnalisé, 

▪ Être capable de concevoir, enrichir et fiabiliser un assistant en fonction d’un 
usage métier précis, 

▪ Savoir tester, évaluer et améliorer la qualité des réponses produites par un 
assistant, 

▪ Déployer et partager efficacement ses assistants dans un cadre professionnel, 
tout en anticipant leurs limites. 

 

 
 

PROGRAMME  
 

▪ Découvrir et cadrer la création d’assistants GPT 
➢ Présentation de l’éditeur GPT : modes Create (assisté) et Configure 

(manuel), 
➢ Comprendre le rôle des instructions, des starters et des fichiers de 

connaissance, 
➢ Définir le périmètre, l’objectif et le ton de son assistant. 

 

▪ Réaliser un premier assistant commun 
➢ Atelier pratique : création d’un assistant “compte rendu structuré”. 
➢ Rédiger les instructions et paramétrer les starters. 
➢ Premier test collectif et ajustements. 

 

▪ Enrichir et fiabiliser son assistant 
➢ Ajouter des fichiers de référence (Knowledge) et organiser ses 

sources. 
➢ Créer des exemples (few-shots) pour guider le style et le format des 

réponses. 
➢ Vérifier la qualité et la conformité des résultats avec une checklist 

simple. 
 

▪ Concevoir et tester son propre assistant métier 
➢ Brainstorm collectif : identifier les assistants utiles selon les métiers 

(com, RH, ventes, management…), 
➢ Atelier pratique en binômes ou en individuel : création de son propre 

assistant, 
➢ Tests croisés entre pairs, retours et améliorations. 

 

▪ Concevoir et tester son propre assistant métier 
➢ Atelier pratique : réalisation d’un assistant qui aide à créer d’autres 

assistants, 
➢ Bonnes pratiques de partage et diffusion en interne, 
➢ Plan d’adoption simple : mise à jour, évaluation et diffusion des 

assistants créés. 
 
 

 

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES  
Démonstrations guidées dans l’interface ChatGPT, ateliers pratiques progressifs, tests 
croisés et feedback, échanges collectifs. 

 

 
 
 

MODALITÉS D’ÉVALUATION DES ACQUIS 
Evaluation finale des acquis à travers la présentation et l’utilisation d’un assistant 
personnel et d’un méta-assistant. 
 

RÉSUMÉ DE LA FORMATION 
Concevoir et configurer un assistant GPT adapté à vos besoins métiers, enrichir un 
assistant, tester, évaluer et améliorer les assistants créés, déployer et partager vos 
assistants dans vos activités professionnels.  
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